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Lechavice 56,

) LECHOWITZ

671 63 Lechovice

/ www hotel-lechovatz.cz

UBYTOVACi A PROVOZNi RAD

Hosté jsou povinni sezndamit se s provoznim a ubytovacim radem a dodrzZovat jeho pokyny a nafizeni.

Hotel Lechowitz (dale jen hotel) poskytuje svym ubytovanym hostdim sluzby odpovidajici Urovni hotelu na zakladé
objednanych a potvrzenych podminek.

Ubytovani hostll bude provedeno po predloZeni platnych doklad( totoZnosti soucasné s predanim klice.
Pripadnou ztratu klice je host povinen nahlasit bez prodleni personalu hotelu a uhradit Skodu timto zpUsobenou.
Hosté jsou povinni zabezpedit si své véci tak, aby nedoslo k jejich zcizeni nebo poskozeni, véetné véci odloZenych
v zaparkovanych vozidlech.

Ubytovani hosta v den ptijezdu je moZzné nejdfive od 16:00 do 20:00 hodin.

Host uvolni pokoj nejpozdéji do 10:00 hodin. V pfipadé prodleni s pfedanim vyklizeného objektu klientem je
ubytovatel opravnén uctovat klientovi smluvni pokutu dle Vseobecnych obchodnich podminek.

Pozada-li host o prodlouZeni ubytovani, mdze mu hotel — pokud mzZe vyhovét — nabidnout i jiny pokoj nez ten,
ve kterém byl host pivodné ubytovan.

Host je povinen zachovavat v dobé od 22:00 do 06:00 nocni klid.

Psi, kocky a jina zvifata mohou byt v hotelu umisténa pouze po predchozi dohodé a pouze na nékterych
kategoriich pokoju za predpokladu, Ze béhem pobytu nenici a neznecistuji zafizeni hotelu a jeho okoli a nerusi
ostatni hosty. Zvifata musi mit vlastni zazemi (pelisek, box apod.) a nesmi odpodivat — leZet na lGzku nebo na
ostatnim zafizeni, které souzi k odpocinku hostll. Host je povinen na pozadani personalu ubytovatele prokazat
nezavadny zdravotni stav zvifete predloZenim platného ockovaciho prikazu.

V pokoji nebo spolecenskych zafizeni hotelu neni dovoleno bez souhlasu vedeni hotelu prfemistovat nabytek,
provadét opravy a jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

V prostorach hotelu, a zvlasté v pokoji neni dovoleno hostlim pouZzivat vlastni elektrické spotrebice s vyjimkou
elektrickych spotrebicl slouzicich k osobni hygiené, nabijecek mobilnich telefond a notebookad.

Veskeré vybaveni a zafizeni pokoje je opravnén uzivat pouze host. Za Skody zpUsobené na majetku hotelu
odpovida host podle platnych predpisu.

Host je povinen pfi odchodu z pokoje uzavfit okna, vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, vypnout spotrebice,
zejména klimatizaci, a pokoj uzamknout. Pfi ukonceni pobytu host odevzda kli¢ na recepci.

Z bezpecnostnich divod( neni povoleno ponechavat déti ve véku do 10 let bez dozoru dospélych v pokojich a
ostatnich spolecenskych prostorach hotelu. Za pripadné skody na majetku, zpGsobné ditétem (bez ohledu na
vékovou kategorii), nesou odpovédnost rodice pripadné odpovédné osoby.

Kazdy pritomny je povinen neprodlené ohlasit persondlu hotelu nebo provozovateli hotelu nebezpedi vzniku
poZaru, situaci vyZadujici zasah policie nebo |ékafského osSetfeni a v rdmci svych moznosti u€init vie, aby zabranil
Sifeni pozaru ¢i odvratit hrozici nebezpedi.

Hotel poskytuje ubytovanym hostlm sluzby v rozsahu a za podminek stanovenych obc¢anskym zdkonikem.

V hotelu je zdkaz koureni na pokojich a ve vSech vnitfnich prostorach hotelu. Poruseni zdkazu muZe byt
penalizovano.

Hotelovy host je povinen dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V pripadé, Ze je hrubym zplsobem
porusi nebo narusuje dobré mravy, ma hotel prdvo od smlouvy a poskytnuti ubytovaci sluzby odstoupit pred
uplynutim dohodnuté doby.

Hotel se zprosti odpovédnosti za Uraz nebo poskozeni zdravi hosta, pokud se prokaze, Ze si toto zpUsobil vlastni
neopatrnosti, nebo nedodrzenim provozniho radu.

Hotel zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.04.2016. Konkrétni informace lze nalézt na webovych strankdch www.hotel-lechowitz.cz viz dokument
Zpracovani osobnich udaja.

TiSNOVE VOLANI 112
PRVNi POMOC 155 RECEPCE HOTELU +420 602 222 360
HASICI 150 ODPOVEDNA OSOBA HOTELU  +420 725 572 622
POLICIE 158

Ubytovaci a provozni fad je platny od 01.09.2023.


http://www.hotel-lechowitz.cz/

