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VSeobecné obchodni podminky

spole¢nosti KPC Facility s.r.o., Brigddnicka 231/69, 621 00 Brno, IC: 09916474, DIC: 09916474,
provozovatel hotelu Lechowitz, 671 63 Lechovice 56

I. C€lanek - Uvodni ustanoveni

1. Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji vzajemny smluvni vztah mezi hotelem
Lechowitz, ktery je provozovan spoleénosti KPC Facility s.r.o., se sidlem Brigadnicka 231/69, 621 00
Brno, IC: 09916474, DIC: CZ09916474, zapsanou v OR vedeném u KS v Brné&, oddil C, vlozka 121617
(ddle jen ,ubytovatel”) a ubytovanou fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera ubytovani v hotelu jako
objednavatel objednava nebo uziva (dale jen ,klient”).

Il. Clanek - Postup pfi rezervaci a uzavieni smlouvy o ubytovani

1. Ubytovatel nezavazné nabizi ubytovani a dalsi sluzby s tim souvisejici klientdm prostfednictvim
svych  internetovych  stranek  www.hotel-lechowitz.cz,  prostfednictvim  schvalenych
zprostfedkovateld a pomoci reklamnich materidl@i ubytovatele (dale jen ,nabidka“). Udaje
obsaZené v nabidce maji pouze informativni charakter. Tato indikativni nabidka neni nabidkou ve
smyslu § 1731 nebo § 1732 obcanského zakoniku, ani se nejedna o verejny pfislib dle § 1733
obcanského zakoniku. Z této indikativni nabidky nevznika klientovi narok na uzavieni smlouvy o
ubytovani. Nabidka je platna po dobu a za podminek v ni uvedené, pricemz ubytovatel si vyhrazuje
pravo jednostranné ménit ¢i uprfesnovat konkrétni podminky dané nabidky pred uzavienim smlouvy
o ubytovani.

2. Klient prosttednictvim elektronického rezervac¢niho formuldre umisténého na webovych strankach
ubytovatele www.hotel-lechowitz.cz nebo jinym zplsobem zasild ubytovateli poptavku po
ubytovdni a sluzbach (dale jen ,,poptavka“). Odeslanim poptavky ubytovateli klient potvrzuje, ze se
plné seznamil s témito VOP, pficemz s nimi souhlasi a uznava je jako podminky a nedilnou soucast
smlouvy o ubytovani (dale jen ,,rezervace”). Klient je povinen vyplnit idaje v rezervaénim formulafi
Uplné (véetné pfipadného IC a DIC) a pravdivé, pficem? daldi &i jiné zmény po jejim odeslani
prostfednictvim rezervacniho formulare nejsou mozné. Ubytovatel si vyhrazuje neomezené pravo
odmitnout poptavku, a to i bez uvedeni divodu.

3. Ubytovatel na zdkladé obdrzeni klientovy poptavky ovéri kapacity a dalS$i podminky a e-mailem
klientovi zasle pisemné potvrzeni pfijeti rezervace s vymezenymi konkrétnimi podminkami zavazné
nabidky ubytovatele, kde uvede zavaznou kalkulaci ceny ubytovani a sluzeb, platebni podminky a
pokyny k platbé.

4. Klient je v pripadé akceptace dorucené rezervace ubytovatele povinen uhradit celkovou cenu
zpUsobem a za platebnich podminek uvedenych v rezervaci.

5. Zaloha:

Byla-li ubytovatelem v platebnich podminkach rezervace stanovena zalohova platba, vystavi
ubytovatel zalohovou fakturu a klient uhradi ¢astku bezhotovostni platbou na ucet ubytovatele. V
pripadé, Ze zalohova platba klienta neni pfipsana na tUcet ubytovatele, pak neni ubytovatel povinen
ubytovani poskytnout, resp. rezervaci dale udrzovat a miZe ubytovani zrusit, pficemz mu vznika
pravo na storno poplatek dle VOP.

6. Potvrzenirezervace:

Okamizikem potvrzeni se rezervace ubytovani a sluzeb stavd ubytovatelem garantovanou a
ubytovatel zasila klientovi e-mailové zavazné potvrzeni rezervace ubytovani a sluzeb uvedenych v
rezervaci (dale jen ,potvrzeni rezervace®).
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Vyskytnou-li se v nabidce, objednavce, rezervaci a/nebo potvrzeni rezervace chyby v psani &i
pocitani (zejména zjevné nepfimérena cena ubytovani a/nebo sluzeb) nebo jiné chybné Gdaje ¢ijiné
nesrovnalosti, ubytovatel si vyhrazuje pravo opravy téchto chyb nebo napravu jinych nesrovnalosti,
jenz provede sdm nebo na zakladé pisemného poZadavku klienta.

. Clanek - Platebni podminky

Ubytovatel ma pravo pozadovat po klientovi uhrazeni celkové ceny ubytovani a sluzeb uvedenych
v rezervaci pred jejich poskytnutim, pfipadné uhrazeni zalohy, vyplyva-li to z téchto VOP nebo
rezervace.

Celkova cena ubytovani a sluzeb se hradi, neni-li v téchto VOP nebo v rezervaci uvedeno jinak,
zpravidla hotové/platebni kartou p¥i pfijezdu/odjezdu nebo pripadné bezhotovostnim prevodem
na Ucet ubytovatele uvedeny v pokynech k platbé. Uhrazenim se rozumi pfipsani ptislusné ¢astky
nejpozdéji v posledni den Ihlty na bankovni Gcet ubytovatele.

NedodrzZeni lhty Uhrady celkové ceny nebo jeji ¢asti klientem zaklada opravnéni ubytovatele
odstoupit od smlouvy a klient je povinen uhradit ubytovateli naklady s tim spojené (storno-
poplatky), jejichZ vypocet se fidi podminkami uvedenymi v ¢lanku VI. téchto VOP. NedodrZeni Ihity
pro Uhradu zalohy dle platebnich podminek rezervace znamend, Ze smlouva o ubytovani neni
uzavriena a klient ani ubytovatel nemaiji vici sobé jakékoli naroky.

IV. Clanek - Cena

Cenou ubytovani se rozumi cena uvedenad v rezervaci jako cena ubytovani za pfislusny pokoj pro

pocet osob uvedenych v rezervaci. Cenou za sluzby se rozumi cena uvedena v rezervaci jako cena

objednanych sluzeb. Celkovou cenou ubytovani a sluZzeb se rozumi cena uvedenad v rezervaci jako

celkova cena s ptipadnymi poskytnutymi slevami véetné dani.

Ubytovatel neni opravnén po dobu platnosti rezervace jednostranné navysit celkovou cenu,

s vyjimkou pfipadu:

e dojde-li ke zméné v rezervaci (napt. zméné typu pokoje, poctu osob atp.),

e neprokazZe-li nebo nedolozi-li klient spInéni podminek pro poskytnuti narokované slevy,

e dojde-li ke zméné pravni Upravy Ci sazeb dané z pridané hodnoty

e kdyZ doba od odeslani rezervace do nastupu na ubytovani presahuje ¢tyfi mésice a v pribéhu
tohoto obdobi dojde ke zvyseni cen ubytovani a/nebo sluzeb ubytovatele, pricemz toto zvyseni
celkové ceny vsak nepresahne 15 % celkové ceny uvedené v rezervaci.

Klient ma narok na poskytnuti slevy z celkové ceny, pokud nejpozdéji pti odeslani rezervace sdéli

ubytovateli veskeré rozhodné skutecnosti pro uplatnéni slevy dle podminek ubytovatele pro jeji

poskytnuti, uvedenych v nabidce ubytovatele. OkamZikem odeslani rezervace nema klient narok na

poskytnuti jakékoli jiné a/nebo dalsi slevy. Pfipadné slevy vyhlasené ubytovatelem po datu odeslani

rezervace klientem neopravnuji klienta k ¢erpani této slevy, neni-li uvedeno jinak.

Ceny ubytovani a sluzeb ubytovatele jsou stanoveny a jejich Uhrada probihd v zdkonné ménové

jednotce Ceské republiky koruné ¢eské (K&, CZK). Na zakladé dohody ubytovatele a klienta je mozné

stanovit a uhradit cenu ubytovani a sluzeb v méné EUR. Pro pfepocet ceny ubytovani a sluZzeb v K¢

na EUR se pouZivd pevny kurz mény EUR stanoveny ubytovatelem. Pro klienta a ubytovatele v

pfipadé objednavky ubytovani a sluzeb je zdvaznd cena ubytovdni a sluZeb stanovend v EUR ve vysi

uvedené v kalkulaci v rezervaci. V ptipadé uhrady cerpané sluzby ubytovateli pfimo na recepci

ubytovatele je zdvazna cena uvedena v ceniku ubytovatele v K¢ po prepocteni pevnym kurzem EUR

stanovenym ubytovatelem pro den Cerpani sluzby.
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V. Clanek — Zmény v rezervaci

V pfipadé vzniku okolnosti, které brani ubytovateli poskytnout klientovi ubytovani a/nebo sluzbu
dle rezervace, a je-li mozné vzhledem k vzniklé situaci poskytnout klientovi jiné ubytovani a/nebo
nahradni sluzbu v rozsahu a kvalité shodnych nebo se alespon bliZzicich pivodné objednanému
ubytovani a/nebo sluzbé nebo poskytnout stejné ubytovani a/nebo sluzbu v ndhradnim terminu, je
ubytovatel opravnén a povinen provést odpovidajici zmény. Ubytovatel je v takovém pfipadé
povinen bez zbytec¢ného odkladu informovat klienta o podminkdach této zmény a navrhnout tuto
zménu klientovi. Klient je oprdvnén v pfipadé nesouhlasu s takto ozndmenou zménou zrusit Cerpani
sluzby, a jednd-li se o zménu tykajici se ubytovani, od smlouvy odstoupit. Ubytovatel je pak povinen
bez zbytec¢ného odkladu po tomto zruseni ¢erpani sluzby vratit klientovi pInéni pfipadajici na takto
zruSenou sluzbu a v pripadé odstoupeni od celé smlouvy klientovi vratit veskera plnéni uhrazend v
souvislosti se smlouvou. Na plnéni vraceni dle tohoto odstavce se nevztahuji ustanoveni téchto VOP
o storno-poplatku.

Pokud klient nezrusi ¢erpani sluzby bez zbyte¢ného odkladu poté, co mu bude takovato zména v
Cerpani sluzby ozndmena, nebo v pfipadé ubytovani neodstoupi od smlouvy ve lh(ité do 5 dnd od
doruceni ozndmeni o takovéto zméné, plati, Ze s takovouto zménou souhlasi.

V pfipadé nemoznosti poskytnout klientovi objednanou a zaplacenou sluzbu v rozsahu a kvalité
odpovidajici dohodnutym podminkdam je ubytovatel povinen vratit klientovi plnéni uhrazené
klientem na takovouto sluzbu. V pfipadé, Ze vSak ubytovatel poskytne klientovi s jeho souhlasem
nahradni sluzbu stejného nebo vyssiho rozsahu a/nebo kvality, povaZzuje se takové nahradni plnéni
ubytovatele za poskytnuti pdvodné dohodnuté sluzby, a klient tak nema jakékoli dalsi naroky vici
ubytovateli z titulu neposkytnuti plvodné objednané a uhrazené sluzby.

V pfipadé, Ze si klient objednal jednoltGzkovy pokoj nebo mensi apartman a byla mu dorucena
rezervace, bude mu Uctovana cena ubytovani dle rezervace i v ptipadé, Ze mu bude poskytnut pokoj
nebo apartmdn vétsi.

Ubytovatel neodpovida za zmény vyvolané z divodu zdsahu vyssi moci, z dlivodu rozhodnuti organi
verejné moci, vzniku mimoradnych okolnosti nebo udalosti, které nemohl ubytovatel pfedvidat,
nebo kterym nemohlo byt zabrdnéno ani pfi vynaloZeni veSkerého rozumné pozadovatelného Usili.

VI. Clanek — Zrudeni nebo nevyuziti rezervace a storno-poplatek

Smluvni strany se dohodly, Ze klient ma pravo kdykoli pfed nastupem na ubytovani potvrzenou
rezervaci o ubytovani vypovédét bez vypovédni doby nebo odstoupit z didvodu podstatného
poruseni povinnosti ubytovatele. Smluvni strany se ddle dohodly, Ze v pfipadé, Ze se nejednd o
vyuziti prava klienta na odstoupeni od smlouvy, které mu za urcitych podminek pfiznava zakon nebo
smlouva z divodU podstatného poruseni povinnosti ubytovatele, nebo jedna-li se o pripad vypovédi
¢i odstoupeni od smlouvy ze strany ubytovatele z divodd poruseni povinnosti klienta, je klient
povinen uhradit ubytovateli storno-poplatek.

Vyse storno-poplatku je sjedndna v zavislosti na dobé, kterd zbyvd ode dne doruceni ucinné
vypovédi kterékoli smluvni strany ¢i odstoupeni od smlouvy ze strany ubytovatele do dne nastupu
na ubytovani, uréeném v rezervaci. Vyse storno-poplatku se pocita v procentualni vysi z celkové
ceny uvedené v rezervaci. Pfi takové vypovédi Ci odstoupeni:

e 8-14 dni pred pfijezdem cini storno-poplatek 50 % celkové ceny pobytu

e 27 dni pred ptijezdem cini storno-poplatek 75 % celkové ceny pobytu

e 1den pred a v den pfijezdu Cini storno-poplatek 100 % celkové ceny pobytu

e po nastupu na ubytovani 100 % celkové ceny.
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Vypovéd i odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt doru¢eny druhé strané. Smlouva o
ubytovani je zrusena dnem, kdy pisemna vypovéd nebo odstoupeni byly druhé strané doruceny.
PFi urceni poCtu dni zbyvajicich do dne nastupu na ubytovani pro ucely vypoctu vyse storno-
poplatku se do tohoto poctu dni zapocitava i den, kdy doslo k doruceni pisemné vypovédi nebo
odstoupeni druhé smluvni strané, nezapocitava se vsak do néj den nastupu na ubytovani.

V pripadé, Ze se klient v den nastupu na ubytovani nedostavi k ubytovani a/nebo nevycerpa
rezervovany pocet dnli ubytovani a/nebo objednané sluzby dle rezervace bez zavinéni ubytovatele,
nema klient narok na jakoukoli finanéni a/nebo jinou nihradu a/nebo poskytnuti nahradniho
ubytovani ani sluzby ve vztahu k ubytovateli a ubytovateli vznika ndrok na uhrazeni 100 % celkové
ceny ubytovani a sluzeb, uvedené v rezervaci.

Po ucinné vypovédi nebo odstoupeni od smlouvy je ubytovatel povinen klientovi vratit veskera
plnéni, ktera od ného pfijal po zapocteni storno-poplatku nebo jinych plnéni podle smlouvy, nebyla-
li celkova vyse plnéni uhrazena klientem v souladu s témito VOP vycerpana, a to do 14 dnl od
doruceni této vypovédi nebo odstoupeni od smlouvy. V pfipadé, Ze pfijaté plnéni od klienta, nebo
mél-li klient sjednano pojisténi storno poplatku, plnéni ze strany Pojistitele nepostacuje k dhradé
storno-poplatku nebo jinych plnéni podle smlouvy, je klient povinen bez zbyte¢ného odkladu po
ucinném zaniku smlouvy poukazat dluznou ¢astku na bankovni Gcet ubytovatele.

Ubytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadech, kdy klient podstatné porusi povinnosti
stanovené smlouvou, témito VOP a/nebo pravnimi predpisy Ceské republiky. Ubytovatel je
opravnén vypovédét bez vypovédni doby smlouvu pred uplynutim ujednané doby v pfipadé, Ze
klient a/nebo osoby jej provazejici i pfes vystrahu hrubé porusuji své povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy, téchto VOP, ubytovacich ¢i jinych provoznich rad{ ubytovatele nebo pravnich predpist
Ceské republiky ¢ dobré mravy. Dojde-li k takovémuto odstoupeni ¢i vypovédi ubytovatele, je klient
povinen uhradit ubytovateli storno-poplatek ve vysi dle téchto VOP.

Odstoupenim ¢i vypovédi smlouvy neni doteno pravo ubytovatele na zaplaceni celkové ceny
uvedené v rezervaci, eventualné storno-poplatku, prava smluvnich stran na ndhradu skody vzniklé
z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, ktera vzhledem ke své povaze maji zavazovat strany i
po zaniku smlouvy.

VII. Clanek — Prava a povinnosti klienta

1. Zakladnimi pravy klienta jsou predevsim:

e Pravo na poskytnuti objednaného a zaplaceného ubytovani a sluZeb v rozsahu a za podminek dle
rezervace.

e Pravo na poskytnuti informaci tykajicich se ubytovani a sluZzeb nabizenych a poskytovanych
ubytovatelem.

e Pravo kdykoli vypovédét smlouvu bez vypovédni doby nebo od smlouvy odstoupit z divodu
podstatného porusSeni povinnosti ubytovatele nebo zrusit cCerpani objednané sluzby za
podminek uvedenych v té&chto VOP, smlouvé nebo pravnich predpisech Ceské republiky.

e Pravo pisemné oznamit ubytovateli, Ze se namisto ného zuc¢astni ubytovani a/nebo Cerpani
sluzeb uvedenych v rezervaci jind osoba za podminky, Zze v takovémto ozndmeni bude soucasné
prohlaseni této osoby (nového klienta), Ze souhlasi s ubytovanim, sluZzbami a jejich cenou
uvedenymi v rezervaci a Ze spliuje veskeré podminky k ucasti na ubytovani a cerpani sluzeb,
jsou-li vyzadovany. Plivodni a novy klient spole¢né a nerozdilné odpovidaji za uhrazeni celkové
ceny uvedené v rezervaci a administrativnich ¢i jinych nakladd, které ubytovateli vzniknou v
souvislosti se zménou klienta.
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Pravo na reklamaci chybné nebo nekvalitné poskytnutého ubytovani ¢i sluzeb a jejich vyfizeni v
souladu s témito VOP.
Pravo na ochranu osobnich udajli a jinych dat tykajicich se klienta a spolucestujicich osob.

2. Zakladnimi povinnostmi klienta jsou zejména:

Povinnost Uplné a pravdivé vyplnit poptavku/rezervaci, pfipadné ptilozené formulafe nutné k
poskytnuti ubytovani a sluZeb a predlozZit pfi nastupu na ubytovani potfebné doklady k
identifikaci klienta a spolucestujicich osob (platny obcansky prikaz, platny cestovni pas) a
pfipadné bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu téchto udaju.

Povinnost nahlasit ubytovateli pfipadnou Gcast cizich statnich pfislusnikd.

Povinnost nahlasit ubytovateli zménu poctu osob uZivajicich pokoj a v pripadé souhlasu
ubytovatele s touto zménou, zaevidovat je do knihy ubytovanych a uhradit za takto neuvedené
osoby v rezervaci cenu ubytovani dle ceniku ubytovatele. V pfipadé prekroceni maximalniho
povoleného poctu osob pro dany pokoj a/nebo poruseni povinnosti nahlasit osoby uZivajici
objekt neuvedené v rezervaci, je ubytovatel opravnén odstoupit od smlouvy pro jeji podstatné
poruseni a klienta, osoby ho provazejici a dal$i osoby z ubytovani ¢i Cerpani sluzeb vykazat,
pricemz tim se ztraci narok na poskytnuti v rezervaci uvedeného ubytovani a/nebo sluzeb, stejné
jako néarok na nahradu uhrazeného a nevycerpaného ubytovani a/nebo sluzeb.

Povinnost uhradit ubytovateli celkovou cenu ubytovani a sluzeb v souladu s platebnimi
podminkami uvedenymi v rezervaci a v souladu s témito VOP a prokazat jeji zaplaceni na zakladé
vyzvy ubytovatele.

Povinnost uhradit ubytovateli storno-poplatek v pfipadech uvedenych v téchto VOP.

Povinnost prevzit od ubytovatele doklady nutné k cerpani ubytovani a sluzeb.

Povinnost dostavit se ve stanoveném case na misto ¢erpani ubytovani a/nebo sluzeb.

Povinnost fidit se pokyny zaméstnancl ubytovatele, ubytovacimi a jinymi provoznimi rady
ubytovatele vydanymi pro cerpani a poskytovani ubytovani a ¢erpani sluzeb v hotelu Lechowitz.
V pripadé, kdy klient nebo osoby ho provazejici i pres vystrahu hrubé porusuji povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy, téchto VOP nebo predpistll (fadl) ubytovatele, pravnich predpist ¢i dobré
mravy nebo narusuji program ci Cerpani ubytovani a sluzeb jinych klientl ubytovatele, je
ubytovatel opravnén klienta a osoby ho provazejici z ubytovani ¢i Cerpdani sluzeb vykdazat
(vypovédét smlouvu bez vypovédni doby), pficemzZ tento klient ztraci narok na poskytnuti v
rezervaci uvedeného ubytovani a/nebo sluzeb, stejné jako narok na nahradu uhrazeného a
nevycerpaného ubytovani a/nebo sluzeb.

Povinnost klienta a osob ho provazejicich chovat se tak, aby svym chovanim nenarusovali Ci
neomezovali ¢erpani ubytovani a/nebo sluzeb jinych klientd ubytovatele.

Povinnost uhradit skodu na majetku ubytovatele, kterou mu zpusobil sam a/nebo osoby ho
provazejici Ci jiné osoby, kterym zavinéné umoznil pfistup k majetku ubytovatele.

Zvitata jsou povolena pouze za predchoziho souhlasu ubytovatele a dodrzeni podminek
ubytovaciho a provozniho fadu. a za poplatek.

Povinnost klienta doplatit ubytovateli rozdil ceny po slevé uvedené v rezervaci v pripadg, Ze klient
neprokaze ubytovateli pfi nastupu na ubytovani a/nebo pred nastupem na cerpani sluzeb splnéni
podminek pro poskytnuti slevy z ceny ubytovani a/nebo sluzeb.

Klient (at uz jako fyzickd osoba nebo pravnickd osoba) odpovida za dodrzovani povinnosti
vyplyvajicich z rezervace, téchto VOP, ubytovaciho a provozniho fadu ubytovatele a pravnich
predpist Ceské republiky ze strany fyzickych osob uvedenych v Potvrzeni rezervace a/nebo ho
provazejicich.
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VIiI. Clanek — Reklamace a informace o mimosoudnim feseni sport

Klient je opravnén reklamovat u ubytovatele kvalitu poskytnutého ubytovani a/nebo sluzeb, pokud
jejich kvalita ¢i rozsah nebo jiné podminky neodpovidaji rozsahu, kvalité a podminkam uvedenym v
rezervaci. Ubytovatel se zavazuje bez zbytec¢ného odkladu zjistit okolnosti reklamace a v pfipadé
opravnéné reklamace zabezpecit ndpravu vadného stavu ci klientovi poskytnout slevu. Reklamaci
je klient povinen uplatnit u ubytovatele bez zbyte¢ného odkladu po tom, co zjisti vadné poskytnuti.
Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.

Informace o mimosoudnim feseni sporl — subjektem pfisluSnym pro mimosoudni feseni spor(
(ADR) mezi provozovatelem a klientem vyplyvajicich z poskytovani ubytovani a s tim souvisejicich
sluzeb (spotrebitelské spory) je dle § 20e pism. d) zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,
v platném znéni, Ceskd obchodni inspekce, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, IC
00020869, internetova adresa: http://www.coi.cz/ nebo jiny subjekt povéfeny Ministerstvem
primyslu a obchodu.

IX. Clanek — Ostatni ustanoveni

Ubytovani klienta ze strany ubytovatele je mozné nejdfive od 16:00 hod. dne uvedeného v rezervaci
jako prvni den ubytovani. Klient je povinen predat vyklizeny objekt v posledni den ubytovani
uvedeny v rezervaci nejpozdéji do 10:30 hod. V pripadé prodleni s pfedanim vyklizeného objektu
klientem je ubytovatel opravnén uctovat klientovi za kazdou zapocatou hodinu prodleni smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢.

Nabude-li ubytovatel divodné podezreni, Ze klient uziva objekt v rozporu s podminkami rezervace
¢i v rozporu s ubytovacimi nebo provoznimi rady ubytovatele nebo v rozporu s vefejnym poradkem,
je ubytovatel opravnén vstoupit do objektu a vykonat kontrolu jeho uzivani.

Ubytovatel neodpovida za Skody vzniklé na funkcnosti elektrickych Ci elektronickych zafizenich
klienta a dale za pripadné omyly ¢i nespravné poskytnuté informace o akcich ¢i poskytovanych
sluzbach ze strany jinych osob.

Zadna parkovaci plocha hotelu Lechowitz, neni hlidanym parkovi$tém a ubytovatel ani neposkytuje
jakykoli dohled nad zaparkovanymi vozidly klientd a/nebo jejich pFislusenstvim.

Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze ubytovatel je opravnén v souladu s pfislusSnymi obecné platnymi
pravnimi predpisy, zejména se zakonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Udaji a zméné
nékterych zakond, zpracovat a uchovat veskeré informace a Udaje, které mu pro ucely zpracovani
rezervace poskytl.

X. €lanek — Zavéreéna ustanoveni

Tyto VOP ve smyslu § 1751 a nasl. obfanského zakoniku upravuji postup pfi uzavirani, tvofi obsah
a jsou nedilnou soucasti objednavky ubytovani, uzaviené mezi klientem a ubytovatelem.

Je-liv téchto VOP poZadovana pisemna forma pravniho jednani, povaZuje se za dodrzeni této formy,
je-li pravni jednani ucinéno formou dopisu, faxem nebo e-mailem.

Tyto VOP muZe v plném a neomezeném rozsahu ubytovatel doplfiovat a ménit elektronickou
formou. V pfipadé, Ze k takovéto zméné dojde, bude nova verze VOP umisténa na internetovych
strankach ubytovatele www.hotel-lechowitz.cza zaslana klientovi, se kterym probihd proces
rezervace. Zména téchto VOP nabyva na ucinnosti okamzikem zverejnéni nebo dorucenim jejiho
znéni klientovi. V pfipadé nesouhlasu klienta se zvefejnénou zménou VOP, je klient povinen tento
nesouhlas ubytovateli pisemné sdélit nejpozdéji do dvou dni od doruceni zmény VOP. Vztah klienta
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a ubytovatele a z toho vyplyvajicich vzajemnych prav, povinnosti a podminek se fidi témi VOP, které
mu byly zaslany spolu s Rezervaci.

4. Pokud jakékoli jednotlivé ustanovenitéchto VOP bude shledano jako neplatné, je plné oddélitelnym
od ostatnich ustanoveni téchto VOP a takova neplatnost nebude mit Zadny vliv na platnost a
vymahatelnost jakychkoliv ostatnich ustanoveni téchto VOP.

5. V ostatnich otazkach neupravenych témito VOP se klient a ubytovatel zavazuji fidit pravnimi
predpisy Ceské republiky, dobrymi mravy a zvyklostmi v oblasti poskytovani ubytovacich sluzeb a
pfipadné spory fesit prednostné smirnou cestou.

6. Tyto VOP nabyvaiji u¢innosti dne 01.09.2023.



